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Wyobraz sobie firme, ktéra realizuje Twoje marzenia



jak firma

WyobraZ sobie firme, ktéra w ciqgu kilkunastu lat z matego, rodzinnego biznesu
rozwineta sie w miedzynarodowq korporacje. Firme, ktéra dzisiaj jest najwiek-
szym producentem okien dachowych w Polsce i jednym z najbardziej liczqcych
sie na swiecie. Wszystko zaczefo sie na poczqtku lat dziewiecdziesiqtych,
dokfadnie dwadziescia lat temu, w Nowym Sqczu.

Najpierw byt pomyst i kilka 0s6b, ktdre udato sie do niego przekonac. Dzisiaj

w centrali, trzynastu firmach dystrybucyjnych oraz w siedmiu zaktadach
produkcyjnych w Polsce i pieciu za granicq zatrudniamy ponad trzy tysigce
pracownikdéw. Wyobraz sobie droge do obecnej pozycji firmy — ta droga to
kilkanascie lat wytrwatej pracy nad nowymi rozwiqzaniami konstrukcyjnymi,
ulepszaniem procesu produkdji, doborem najwyzszej jakosci surowcow, czyli po
prostu nad doskonaleniem naszych produktdw, tak by spetniaty oczekiwania
najbardziej wymagajqcych klientow. Efekt? Dzisiaj co drugie okno dachowve
sprzedane w Polsce, i co pigte na Swiecie to okno FAKRO.







jak firma

Produkcja
na eksport

= 70%

3000 - - m e oo - R IR B
2000 === mmmmmmm s
1000 ---------------------[F¢ ‘ o
Partnerzy handlowi na catym Swiecie
13 zagranicznych firm dystrybucyjnych
12 zaktaddw produkcyjnych
AAAAA — N — N — N — RO R N D ) D O ) O ) )
Wzrost O © © VO VW VOV VWV VO O O O O O © © © O O
P— O O OV O O VW OV OV O O O O O o O O O O O —
zatrudnienia - NN W DN U1 O N0 O O — N W DN Ul O N 0 O O




& FAKRO

To wazne, by lubi¢ swojq prace. Ja mam do tego mnéstwo powodow. Cieszy mnie, ze dajemy
zatrudnienie ponad trzem tysigcom oséb w firmach nalezqcych do Grupy FAKRQ. Dzisiejsze przed-
siebiorstwa stajq sie coraz bardziej podobne do siebie pod wzgledem produktéw lub technologii.
Prawdziwg réznice tworzq wiasnie ludzie.

Jako firma globalna mamy powody do zadowolenia. Nasze innowacyjne produkty realizujg
potrzeby klientow na catym swiecie zapewniajqc bezpieczeristwo i komfort mieszkania.

e

Ryszard Florek, Prezes FAKRO




jak asortyment

Jesli mieszkanie na poddaszu, to petne naturalnego swiatta i storica.

Nasze produkty powstajq wiasnie po to, by na poddaszu stworzyc wyjqtkowy
Swiat. Stale poszerzamy oferte produktdw. Zaskakujemy nowymi rozwiqzania-
mi. Firma FAKRO, oprécz szerokiej gamy okien dachowych, produkuje réwniez
wytazy dachowe, dodatki do okien (rolety, zaluzje itp.), Swietliki, systemy
elektrycznego sterowania, systemy oddymiania, kolektory stoneczne

oraz schody strychowe.

Nasze produkty to najwyzsza jakos¢ wykonania. To trwatosc i estetyka.
Swiadczq o tym liczne certyfikaty oraz nagrody. Stale rozwijamy proces
produkgji. Nad doskonaleniem naszych wyrobdw i opracowywaniem nowych
rozwiqzari pracuje kilkudziesieciu konstruktoréw. Mamy wiasne laboratorium,
w ktorym poddajemy nasze produkty najbardziej wymagajqcym testom.
Mrozimy, ogrzewamy, polewamy wodg, sciskamy, rozciggamy.... a potem
znowu mrozimy, ogrzewamy... Wszystko po to, aby mie¢ pewnosc,

Ze ostateczny produkt to gwarancja jakosci i bezpieczeristwa.

Gwarancja, ze wyjqtkowy Swiat stworzony na poddaszu to swiat zblizony

do ideatu.
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jak asortyment

OKNA DACHOWE

Obrotowe, 0 podwyzszonej osi obro-
tu, uchylno-obrotowe, balkonowve,
kolankowe, drewniane lub z PVC.
Wszystko to w dowolnym kolorze
drewna i oblachowania. Z szybq har-
towang, tatwozmywalng, akustycz-
nq, z witrazem. Twoje okno na swiat.
Jakie tylko chcesz.

Zewnetrzne i wewnetrzne - rolety,
zaluzje, markizy, zastony plisowane,
moskitiery — kiedy zechcesz - za-
trzymajq Swiatto, nadmiar ciepta,
niechcianych skrzydlatych gosci.
Stworzysz niepowtarzalne wnetrza
iindywidualny klimat.

AKCESORIA
DO OKIEN DACHOWYCH

AUTOMATYKA

Systemy sterowania oknami i akceso-
riami, systemy oddymiania, czujniki
deszczu, wiatru. Wszystko zintegro-
wane w jeden system sterowania,

po to by Twdj dom byt super
komfortowy.



WYtAZY DACHOWE

Do pomieszczeri uzytkowych
(termoizolacyjne) i do poddaszy
nieogrzewanych, z szybq hartowang
lub koputq z poliweglanu, otwierane
na prawo, na lewo lub do gory.
Czasem trzeba wyjs¢ na dach.
Najlepiej wychodzi¢ wygodnie

i bezpiecznie.

SWIETLIKI RUROWE

Mata koputa w dachu, rura Swiatto-
nosna i rozpraszacz w suficie. Tylko
tylei az tyle! Storice w przedpokoju,
w tazience, w catym domu! Nawet
tam, gdzie wydaje sie to niemoZzliwe.

KOLEKTORY StONECZNE

Kolektory stoneczne, montowane
samodzielnie lub w zespoleniu
zoknami dachowymi. Ciepta woda
uzytkowa i wspomaganie ogrzewa-
nia mieszkania lub domu.

Czysta, niewyczerpana i darmowa
energia prosto ze storica. Najwyzszy
czas zadbac o nasz wspdlny Swiat...
i o wiasnq kieszen!

& FAKRO

SCHODY STRYCHOWE

Drewniane lub metalowe, dwu

i trzysegmentowe, Nozycowe,
ognioodporne, termoizolacyjne.
Oszczedzajq miejsce i zapewniajq
dostep do nieuzytkowych przestrze-
ni pod dachem. To takie proste...

a przeciez sktadane!



jak klient

Wszystko co robimy - od wymyslenia produktu po moment, kiedy gotowy
i zapakowany trafia do punktu handlowego - robimy dla klienta.

Troska o klienta to nie tylko dbatos¢ o produkt. Staramy sie, aby nasze wyroby
byly tatwo i szybko dostepne. Dlatego stale poszerzamy sie¢ dystrybucji, a nasi
partnerzy handlowi moggq liczy¢ na wsparcie doradcdw technicznych. Syste-
matycznie tez podnosimy jakosc ustug posprzedazowych. Nasz serwis dziata
szybko i sprawnie. Wybdr wiasciwego produktu sposrdd tak bogatej oferty nie
jest tatwy. Dbamy wiec o to, by sprzedawca byt kompetentny i dobrze poinfor-
mowany.

Publikujemy w prasie artykuty informacyjne. Stale aktualizujemy strone
internetowq. Organizujemy szkolenia dla sprzedawcow, dekarzy i architektow.
Jesli to wszystko za mato, zawsze mozna do nas zadzwonic. Staramy sie,

by kazdy klient czut, ze jest najwazniejszy. Bo rzeczywiscie tak jest.
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jak klient

INTERNET

Okno to za mato, jezeli chcesz na poddaszu stworzyc swiat naprawde
LUGISTYKA wyjqtkowy. Swiatto niezbedne do zycia trzeba czasem ujarzmic¢. Mozesz to

Produkt, nawet najlepszy, to dzisiaj za mato. Liczy sie czas dotarcia zrobi¢ nie wychodzqc z domu. Dla wygody naszych klientdw prowadzimy
do klienta. Sprawna i szybka dystrybucja to podstawa rozwoju firmy. sklepy internetowe. W nich kupisz rolety, zaluzje, markizy, moskitiery. Mno-
Wiemy o tym od zawsze. Kilkadziesigt ciezaréwek, setki tysiecy stwo kolordw, wzoréw i faktur. Wybierasz, klikasz i masz!

przejechanych kilometréw. Dostarczamy produkty do kazdego miejsca
w Europie. Do Ameryki, Azji i na inne kontynenty nasze produkty docierajq
drogq morskq. Klienci nie lubiq czekac. Nie pozwalamy im na to.



PROMOCJA

Starannie promujemy naszq marke na wielu ptaszczyznach. Marka FAKRO to
obietnica trwatosci i niezawodnosci produktdw. Paryski Batimat, moskiewski
Mosbuilt, Targi BAU w Monachium i wiele innych. Jestesmy obecni na najwiek-
szych imprezach wystawienniczych na catym Swiecie. Setki metrow kwadrato-
wych powierzchni, nowatorsko zaaranzowane stoiska, fachowa obsfuga, szeroki
wybdr materiatow promocyjnych. Targi to dla nas okazja do zaprezentowania
nowosci, nawiqzania kontaktdw, promodji firmy, ale tez do spotkari ze statymi
kontrahentami. W koricu na targach obecni jestesmy od wielu lat.

DORADZTWO TECHNICZNE

Nietypowy dach, oryginalne zespole-
nie, wygdrowane wymagania?
Jezeli zadne z naszych standardo-
wych rozwiqzari nie spetnia Twoich

oczekiwari, a pytania mnozq sie

z predkosciq swiatta — chetnie
pomozemy. Dobierzemy odpowiedni
rozmiar, ksztatt, rodzaj kotnierza,
zespolenie. Doradzimy jak zamon-
towac nasze produkty. Polecimy fa-
chowcdw. Gidwne zadanie naszych
doradcdw to dbatosc o klienta.

& FAKRO

SZKOLENIA

Najwyzsza jakos¢ produktu oraz cer-
tyfikaty to dzisiaj jeszcze nie wszystko.
Produkty muszq by¢ profesjonalnie
zamontowane. Trzy tysiqce dekarzy,
dwa tysiqce sprzedawcow, tysiqc
architektéw w ciggu jednego roku

w centrum szkoleniowym FAKRO

i setki szkolen w terenie. Wszystko po
to, aby mie¢ pewnos¢, ze oddajemy
nasze produkty w rece fachowcdw.



jak rozwoj

MarzylisSmy o firmie, ktéra produkuje wysokiej jakosci produkty znane na catym
Swiecie. Jestesmy takq firmq. Po dwudziestu latach od zatozenia skutecznie kon-
kurujemy z najwiekszymi przedsiebiorstwami w branzy. Posiadamy dwanascie
zaktadow produkcyjnych w Polsce, Rosji, na Ukrainie i w Chinach, prowadzimy
trzynascie zagranicznych firm dystrybucyjnych (USA, Anglia, Francja, Holandia,
Witochy, Hiszpania, Niemcy, Austria, Rosja, Ukraina, Stowacja, Wegry, Chiny).
Wspotoracujemy z sieciq zagranicznych importerdw stale poszerzajqc krqg
odbiorcow.

Jestesmy drugq firma na swiecie w branzy okien dachowych. Posiadamy okofo
15% udziatow w rynku swiatowym. 70% naszej produkdji przeznaczamy na
eksport. Powierzchnia budynkdw produkcyjno- handlowych wynosi tyle, ile
dwadziescia petnowymiarowych boisk pitkarskich! Jestesmy jednq z najbardziej
innowacyjnych firm. Rocznie zgtaszamy kilkanascie patentéw. Nieustannie
zwiekszamy zatrudnienie.

Dzisiaj na catym swiecie pracuje dla nas ponad trzy tysigce osob. Zasada jest
prosta — od samego poczqtku inwestujemy 100% wypracowanych zyskdw.
Marzymy, a potem tworzymy przysztosc ...




Dotem tworzym




jak rozwdj

PRACE BADAWCZE | KONSTRUKCYINE INNOWACYINE PRODUKTY

Nowoczesny osrodek badawczo-rozwojowy to prawdziwa duma FAKRQ. Sie- Od zawsze stawilismy na innowacyjnos¢. Nasz cel to dostarczanie pro-
demdziesieciu konstruktordw pracuje nad tworzeniem nowatorskich rozwiqzari. duktow wysokiej jakosci, ktore spetniajq oczekiwania klientéw na catym

Co roku zgtaszamy kilkanascie patentdw. Dzisiaj eksportujemy nie tylko okna swiecie. Ale wysoka jakos¢ to dzisiaj nie wszystko. Dlatego dostarczamy
dachowe, ale takze mysl twdrczq polskich inzynierdw i konstruktoréw. Nasze naszym Klientom unikatowe rozwigzania. Okno o podwyzszonej odporno-
rozwigzania techniczne trafiajq do wielu krajow swiata. Wytyczamy nowe sci na wtamanie Secure, okno o podwyzszonej osi obrotu proSky,

kierunki rozwoju dla branzy okien dachowych na catym globie. z naswietlem dolnym Duet proSky, okna uchylno-obrotowe

preSelect, balkonowe, kolebkowe, klapy oddymiajqce a w nich przyciem-
niane szyby, tatwozmywalne, ornamentowe... Jakie tylko zechcesz!
Automatyczny nawiewnik optymalnie dozuje ilos¢ naptywajgcego powie-
trza i gwarantuje oszczednos¢ energii.
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INNOWACYINE TECHNOLOGIE

INNOWACYINA FIRMA

Nowatorskie rozwigzania stosujemy
nie tylko w sferze produktowej, ale
réwniez organizacyjnej, marketin-
gowej oraz zarzqdzania. Dzisiaj
Jjestesmy jednq z najbardziej innowa-
cyjnych polskich firm.

Sprawimy, ze Twéj dom bedzie inteligentny: podniesiemy komfort jego
uzytkowania, zadbamy o twoje bezpieczeristwo, pomozemy Ci oszczedzac
energie. FAKRO oferuje moZliwos¢ korzystania z bezprzewodowej komuni-
kacji radiowvej. Jesli tylko zechcesz mozesz sterowac naszymi produktami
przy uzyciu pilota, telefonu komdrkowego lub przez internet z dowolnego
miejsca na swiecie... Nasz system Z-Wave pozwoli Ci réwniez jednym pilotem
obstugiwac urzqdzenia TV i AGD.

Nasze produkty otrzymaty najbardziej
prestizowe krajowe i zagraniczne na-
grody, a firma uhonorowana zostata
Kamertonem Innowacyjnosci.

& FAKRO

BEZPIECZENSTWO

Bezpieczeristwo,

wzmocnienia antywtamaniowe,
trwate i funkcjonalne produkty... to
wszystko wyrdznia nas na rynku.
Stosowane standardowo szyby
hartowane jak i wzmocnione okucia
sprawiajq, ze nasze okna sq bez-
pieczne i posiadajq podwyzszonq
odpornos¢ na wtamanie. Wszystko
dla twojego bezpieczenstwa!



jak odpowiedzialnos¢

Jakie bedzie jutro? Jaki bedzie Swiat w roku 20507 Razem mozemy sprawic,

by byt jak najlepszy. To jest wiasnie odpowiedzialnos¢. Ktadqc nacisk na rozwdj
firmy i zwiekszanie zatrudnienia nie zapominamy, Zze Srodowisko naturalne,

w jakim zyjemy, rowniez wymaga naszej opieki i troski. Drewno sosnowe,

7 ktérego produkujemy nasze okna i schody pochodzi z terenéw, gdzie prowa-
dzona jest planowana gospodarka lesna. Nasze produkty otrzymaty certyfikat
FSC, ktdry jest najlepszym dowodem na to, Ze nie jest nam obojetne gdzie i jak
pozyskujemy surowce. Stosujemy ekologiczne lakiery, segrequjemy i utylizujemy
odpady.

Co jeszcze? Siedzibg naszej firmy jest malowniczy Beskid Sqdecki. Nie sposéb nie
dostrzegac uroku tego regionu i wyjqtkowosci jego mieszkaricéw. Dbamy wiec
0 rozwoj Sqdecczyzny wspierajqc inwestycje, sponsorujqc druzyny sportowe

i liczne wydarzenia kulturalne. Promujemy turystyke gorskq, sporty zimowe,
zdrowy styl zycia. Wiemy, ze od teqo tez zalezy nasze samopoczucie.







jak odpowiedzialnos¢

DBAMY WSPIERAMY WYDARZENIA
0 SRODOWISKO NATURALNE KULTURALNE | SPORTOWE

Nasze okna produkowane sq z drew- Wspieramy wiele dziatari sportowych, aby wspdlnie z zawodnikami

na, ktére pochodzi z laséw spetnia- dostarczac niezapomnianych przezyc i wrazen wszystkim Polakom. Od
jqcych Zasady Dobrej Gospodarki lat jestesmy oficjalnym Sponsorem Polskiej Reprezentacji w pitce noznej.
Lesnej. Jestesmy odpowiedzialni Jestesmy réwniez sponsorem jednej z czotowych druzyn polskiej ekstraklasy
i dlatego respektujemy zasady w siatkdwece kobiet - Muszynianki FAKRO — wielokrotnego Mistrza Polski,
ochrony przyrody oraz spotecznosci osiggajqgcego doskonate wyniki takze na arenie miedzynarodowej.

lokalnych. Zaawansowane rozwiqza-
nia techniczne zastosowane

w oknach dachowych oszczedzajq
energie, przyczyniajqc sie do ochrony
nieodnawialnych zasobow natural-
nych Ziemi. Wykorzystywana przez
nas wetna owcza jest nie tylko dosko-
natym materiatem termoizolacyjnym.
Jest réwniez wygodna

i przyjazna dla montazysty.



Chetnie sponsorujemy wydarzenia spoteczno-kulturalne, branzowe i sportowe
o zasiegu lokalnym, krajowym jak i miedzynarodowym.

Co roku do Nowego Sqcza przyjezdzajq dzieci z rejondw gdrskich z najbardziej
egzotycznych miejsc swiata. Impreza ma na celu prezentacje zespotow folklory-
stycznych, wymiane miedzykulturowq a przede wszystkim integracje potqczong
Zwysmienitq zabawq zaréwno uczestnikow jak i widzow.

PRACOWNICY

Przedsiebiorstwo to przede wszyst-
kim ludzie. Praca nie powinna by¢

wytqcznie Zrédtem Srodkow do Zycia.

Powinna przynosic satysfakcje

i mozliwosci rozwoju. Staramy sie,
aby tak byto. Pracownikom
zapewniamy szkolenia wewnetrzne
i zewnetrzne. Dzieki temu mogq
zdobywac nowq wiedze i doskona-
li¢ umiejetnosci. Nasi pracownicy
mogq korzystac z basendw, sauny
iwielu innych form aktywnosci
fizycznej. Nie zapominamy o ich
zdrowiu. Pamietajqc o ciele nie
zapominamy o duchu.

& FAKRO

Stata dawka kultury to dofinansowa-
ne przedstawienia teatralne

i koncerty. Organizujemy tez imprezy
integracyjne, na ktérych kazdy pra-
cownik wraz z rodzing moze znalez¢
cos dla siebie i mito spedzi¢ czas.
Wiemy, ze dobre firmy tworzq ludzie
zadowoleni z zycia.



PATRZYMY W PRZYSZEOSC

aobszar naszych zainteresowan wykracza daleko
poza produkcje okien dachowych.

Od okien wszystko sie zaczeto,

ale na pewno na tym nie poprzestaniemy...

# FAKRO




Patrzymy w przysztosc




FAKRO Sp. z 0.0, ul. Wegierska 144a, 33-300 Nowy Sqcz
tel. 018 444 0 444, www.fakro.pl, fakro@fakro.pl
infolinia 0800 100 052
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