FAKRO nalezy do swiatowej czotowki firm
produkujacych okna dachowe? Jak rozpoczeta sie
dziatalnos¢ firmy na rynku polskim? Co spowodowato,
ze stworzyl Pan firme akurat o takim profilu
produkcyjnym?

Poczatki siegaja lat mojego dziecinstwa. Gdy kilka razy w
roku w moim rodzinnym domu w Tymbarku dom zapetniat
sie go$¢mi, dzieciom urzadzano sypialnie na strychu. Swiatto
dostawato sie do niej przez szklane dachowki. Wtedy
wpadtem na pomyst, zeby zastapic je otwieranymi oknami w
dachu. Kilka lat pézniej, w 1976 r., gdy bytem juz studentem
Politechniki Krakowskiej, pojechatem na praktyki do RFN

i zobaczytem, ze okna w dachu maja sens i praktyczne
zastosowanie. Postanowitem wiec, ze w przysztosci zajme
sie tym produktem.

Po skonczeniu studidéw i dwuletniej pracy na uczelni razem
z kolega z AZS PK Jackiem Radkowiakiem zatozylismy w
potowie lat 80. w Tymbarku Zaktad Stolarki Budowlanej
,Florad”. Tak naprawde byt to wéwczas zaktad prywatny
najwiekszy i najnowoczesniejszy nie tylko w Tymbarku ale
by¢ moze i w Polsce. We ,Floradzie” wytwarzalismy boazerie,
podtogi, szafy wnekowe, bramy do zabytkowych kamienic,
ktore sprzedawalismy w Niemczech. Wszystkie zarobione
srodki inwestowalismy w dalszy rozwdj i rozbudowe
zaktadu, a takze nowe maszyny. W 1991 roku wraz z
Krystyna Florek i Krzysztofem Kronenbergerem zatozylismy
firme FAKRO, ktéra rozpoczeta produkcje okien dachowych.

Jakimi priorytetami kieruje sie¢ Pan w prowadzeniu
firmy?

Stawiamy na jakos¢, innowacyjnosc i rozwoj. FAKRO to
polska firma globalna, ktéra bierze udziat w rywalizacji
miedzynarodowej. Dla mnie i dla zarzadu priorytetem jest
ugruntowanie pozycji numer dwa na $wiecie, ktéra zapewni
dtugotrwate funkcjonowanie firmie. Dzieki obecnosci na
czterdziestu rynkach $wiata przyczyniamy sie do budowania
prestizu polskiej gospodarki na swiecie. Naszym celem jest
nie tylko rozwdj naszej firmy ale réwniez rozwoj regionu i
catego kraju. Aby nasza wspdlnota narodowa sie rozwijata
bardzo wazne jest powstawanie nowych miejsc pracy nie
tylko na liniach produkcyjnych ale réwniez tych wysoko
wyspecjalizowanych i wyzej optacanych stanowisk dla
konstruktoréw, technologéw czy menadzeréw. Chcemy aby
te szanse mieli pracownicy FAKRO, regionu i Polski.

Jak z Panskiej perspektywy zmienita sie firma na
przestrzeni osiemnastu lat?

Osiemnascie lat temu FAKRO tworzyto kilka oséb.
Produkowalismy jeden model okna dachowego. Dzisiaj
FAKRO to najbardziej innowacyjna polska firma i najszybciej
rozwijajacy sie producent okien dachowych na $wiecie.
Obecnie zajmuje pozycje wicelidera z ok. 15% udziatem

w rynku $wiatowym pod wzgledem ilosci sprzedawanych

okien. Grupa FAKRO zatrudnia tgcznie ponad 3000
pracownikdéw, posiada 15 wiasnych zagranicznych firm
m.in. w USA, Anglii, Niemczech, Francji. Mamy bardzo
szeroka oferte produktowa: okna dachowe, schody
strychowe, kolektory stoneczne. Firma posiada wtasny
nowoczesny osrodek badawczo-rozwojowy i jest autorem
wielu nowatorskich rozwigzan chronionych patentami oraz
kilkudziesieciu zgtoszen patentowych. W ciggu minionych
dwunastu miesiecy nasz dziat patentowy zgtosit pietnascie
patentow!, co jest dzietem trzydziestu pracownikéw

dziatu badan i rozwoju. Daje to $rednig 1 patent na
miesigc na dwdch konstruktoréow. Obecnie FAKRO to firma
ktora eksportuje nie tylko okna dachowe ale takze mysl
tworcza polskich inzynieréw i konstruktoréw, rozwigzania
techniczne do wielu krajow swiata, wytyczajac nowe
kierunki rozwoju dla branzy okien dachowych na swiecie.

Wiadomym jest, ze na rynkach zachodnich trudno jest
zakorzeni¢ nowa marke, tym bardziej, ze np. Niemcy
maja swojego producenta okien. Jak udato sie Panstwu
przekonac dystrybutoréw i wykonawcéw pokry¢
dachowych do wspétpracy?

Posiadamy petna palete produktéw i odrézniamy

sie od konkurencji. Od poczatku istnienia firmy
inwestujemy w nowe technologie i badania nad nowymi
produktami. Nieustannie pracujemy nad poszerzaniem

i uatrakcyjnianiem naszej oferty, nad nowatorskimi
rozwigzaniami, co roku przygotowujemy kolejne
nowosci. Oprécz bezpieczenstwa duzo wagi poswigcamy
energooszczednosci naszych produktéw, jako odpowiedz
na wciaz rosnace ceny gazu i pradu. Klienci i dekarze
niemieccy, ktérzy raz odwazg sie kupi¢ polski produkt
pozostajg naszymi statymi odbiorcami.
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Czy ciezko jest polskiej firmie konkurowac na rynkach
Swiatowych z markami takimi, jak Velux czy ROTO?

Z Roto konkuruje sie tatwo, natomiast trudniej jest
konkurowac z Veluxem gdyz firma ta od prawie czterdziestu
lat jest monopolistg swiatowym. W niektérych krajach
zachodnich posiada nawet po 90% rynku i ze wzgledu na
efekt skali posiada czesto prawie o 10 proc. nizsze od nas
koszty dystrybucji w tych krajach. Dlatego tez, nie jestesmy
w stanie konkurowac ceng wiec staramy sie konkurowac
jakoscig i odmiennoscia. Drugim z powodéw trudnej
konkurencji z Veluxem jest to, ze firma ktéra posiada tak
wielki potencjat finansowy nie zawsze wykorzystuje go
zgodnie z prawem antymonopolowym (art. 82 Traktatu Unii
Europejskiej), co szczegdlnie utrudnia nam rozwdj.

W ubiegtym roku Komisja Europejska podjeta sie zbadania
sprawy wniesionej przeciwko firmie Velux na wniosek
polskiego Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Komisja uznajac przedstawione dowody za wystarczajaco
przekonujace i $wiadczace o naduzywaniu przez Velux
pozycji dominujacej wszczeta postepowanie z urzedu,
dokonujac kontroli w siedzibie konkurenta w Danii i innych
krajach. Warto zaznaczy¢, ze Komisja, ktéra skupia sie na
zagadnieniach natury strategicznej, nie ma obowigzku
podejmowania sie wszystkich spraw.

Przeprowadzone kontrole musiaty stanowic rodzaj
ostrzezenia —,z6ttej kartki” dla Veluxa, skoro niezgodne z
prawem dziatania naszego konkurenta ulegty znacznemu
ostabieniu np. w ostatnim czasie Velux zmienit systemy
rabatowe. Mamy nadziejg, ze dalsze zmiany w polityce
dziatalnosci Veluxa doprowadza do rozwoju czystej
konkurencji, dzieki czemu bedziemy mogli jeszcze szybciej
sie rozwijac.

Tak to jest, kiedy sie walczy z monopolista i prowadzi
dziatania na polu bardzo ostrej konkurencji. Mimo to
obecnie jestesmy najszybciej rozwijajagcym sie producentem
okien dachowych. Gdyby Velux przestrzegat prawo i nie
prowadzit zabronionych monopoliscie dziatan, FAKRO
mogtoby rozwijac sie jeszcze bardziej dynamicznie,
zdobywajac znacznie wieksze udziaty w rynkach
zachodnich, a w Polsce - w FAKRO mogtoby powstac o kilka
tysiecy wiecej nowych miejsc pracy, co w Swietle rosnacego
bezrobocia wydaje sie niezwykle istotne. Od samego
poczatku istnienia firmy, na kazdym kroku najwazniejsza
byta i jest dla nas jakos¢. W efekcie, dzisiaj pod wzgledem
jakosci, rozwigzan technicznych jestesmy nie tylko rowni
ale nawet lepsi od Veluxa i na rynku to wtasnie gtéwnie
jakoscig konkurujemy z innymi producentami. Okna FAKRO
jako jedyne na $wiecie posiadaja niemiecki znak jakosci i
bezpieczenstwa TUV.

Co odrdznia firme FAKRO od konkurencji?

Nasze okna posiadaja minimum trzecig klase
bezpieczenstwa. FAKRO podejmuje sie realizacji nawet
najbardziej nietypowych zamoéwien, jest bardziej
elastyczne. Okna FAKRO wyposazone sa w system topSafe,
ktory utrudnia wikamanie. Nasze okna chronig nie tylko
przed zimnem, hatasem ale takze i przed ztodziejami.
Standardowo w oknach dachowych FAKRO stosowane

sg automatyczne nawiewniki V40P. Zapewniaja one

zdrowy mikroklimat w pomieszczeniu oraz obnizajg

koszty ogrzewania w zimie. Nasze okna wyréznia réwniez
uniwersalny system montazu na fatach lub na krokwiach jak
réwniez wspomniany juz przeze mnie niemiecki znak jakosci
i bezpieczerstwa TOV.

Jakie nowosci produktowe zamierzacie Panstwo
wprowadzi¢ na rynek w 2009 roku?

Na targach Budma w Poznaniu zawsze odbywaja sie
premierowe pokazy wszystkich naszych nowosci. W tym
roku w ofercie znalazta sie nowa innowacyjna rodzina
produktéw o podwyzszonej osi obrotu: okno FTH-V, okno
FDH czyli okno o podwyzszonej osi obrotu z naswietlem
dolnym, ktdre zastepuje koniecznosc¢ zespalania okien w
pionie, oferujac wieksza powierzchnie doswietlenia. Okno
FDH zostat wykonane w systemie topSafe. To nowatorski
system wzmochnienia konstrukcji okien dachowych oparty
na innowacyjnym rozwiazaniu - mocowanie zawiasow,
specjalnie wzmocniona konstrukcja drewna i elementéw
ryglujacych, dodatkowy profil stalowy w dolnej czesci
skrzydta). Okno posiada podwyzszona odpornos¢ na
wiamanie. Do tej rodziny produktéw nalezy réwniez okno
balkonowe, ktdére zostanie wprowadzone w Il potowie 2009
r. Do naszej oferty trafity rowniez kolektory stoneczne do
montazu samodzielnego w potaci dachu badz w zespoleniu
z oknami dachowymi.
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